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Service Overvie w

서비스
개요

소방관 근무환경의
특수성과 큐레이션의
필요성

KEY POINT

"특수 환경에 맞는
전문적 관리 체계 필요"

24시간 교대근무 및 불규칙한 생활 패턴

3교대 근무 특성상 야간 및 주말 근무가 필수적이며, 긴급 출동으로 인해 정해진 식사 시간을 지키
기 어렵고 수분 보충이 불규칙합니다.

고강도 체력 소모와 영양 보충 필요

화재 진압 및 구조 활동은 극심한 체력 소모를 동반하므로, 신속한 단백질, 전해질, 당 보충이 가능
한 환경 조성이 시급합니다.

제한된 탕비 공간 및 관리 인력 부재

대기 공간이 협소하거나 간식/음료를 체계적으로 관리할 전담 인력이 부족하여, 재고 관리와 위생
유지에 어려움이 있습니다.

공공예산 집행의 투명성 요구

국민의 세금으로 운영되는 만큼 예산 사용의 투명성과 효율성이 엄격히 요구되며, 복잡한 구매 절
차를 간소화할 필요가 있습니다.

OUR SOLUTION

맞춤형 큐레이션으로 해결합니다 적시 보급 위생·안전 예산 절감



Service I ntroduction

서비스
소개

공공기관 맞춤형
큐레이션 서비스의
5가지 핵심 가치

KEY BENEFITS

"업무 효율은 높이고
예산은 투명하게"

업무시간 절감 및 행정 편의

간식 선택부터 구매, 진열, 재고 관리까지 전담 큐레이터가 관리하여 담당자의 업무 부담을 획기적으로 줄여
드립니다.

예산 효율화 (10~47% 절감)

시중 편의점 대비 저렴한 공급 단가로 예산을 절감하며, 기관과 개인의 지급 비율을 유연하게 설정할 수 있습
니다.

즉시 섭취 가능한 품목 구성

긴급 출동 후 별도 조리 없이 즉시 섭취 가능한 컵라면, 간편식, 단백질 음료 등 1,000여 가지의 다양한 품목
을 제공합니다.

철저한 품질 및 위생 안전 관리

유통기한, 알레르겐, 원산지를 엄격히 관리하고 비접촉 발열체크기 등 위생 설비를 무상으로 지원하여 안전을
보장합니다.

투명한 보고 및 정산 체계

월별 상세 이용 리포트와 실시간 관리자 페이지를 제공하며, 통합 세금계산서 발행으로 회계 처리가 간편합
니다.

CORE VALUE

공공기관 최적화 솔루션
One-Stop 서비스 맞춤형 설계 데이터 기반



SCOPE OF SERVICE

제공 범위 및 지원 설비
소방기관 맞춤형 큐레이션

All-in-One Service

무상 설비 지원
Infrastructure

쇼케이스 냉장고무상 대여

네스프레소 커피머신제공

전자레인지 및 전용 선반/트레이

비접촉식 발열체크기 & 손소독기

설비 100% 무상 제공

상품 및 가격 혜택
Products & Price

스낵, 음료, 간편식 등1,000+ 종

컵라면, 컵밥, 단백질, 에너지바 등

편의점 대비10~47% 저렴한가격

유통기한, 알레르겐, 원산지 엄격 관리

예산 절감 효과 극대화

운영/관리 서비스
Management Service

인기 없는 품목무료 교환/반품

담당 큐레이터의 정기 방문 및 진열

모든 설비무상 A/S 및 즉시 교체

월별 리포트 및 통합 정산 지원

관리 업무 ZERO화



SPECIALIZED SERVICE

소방기관 특화 서비스

24시간 운영/물류 대응
3교대 근무 및 긴급 상황을 고려한 시스템

24시간 근무 대응 스케줄

교대 시간 및 야간 근무 패턴을 분석하여, 공백 없는 상품 보충 및 재고 관리
를 수행합니다.

야간·휴일 사전 보충 시스템

주말 및 공휴일 전날 충분한 재고를 확보하고, 긴급 상황 발생 시 추가 배송
SLA를 운영합니다.

교대 패턴 기반 수요 예측

출동 빈도와 대기 인원 데이터를 기반으로 품목별 소진율을 예측하여 결품을
방지합니다.

맞춤형 식단/영양 설계
소방관의 체력 유지와 건강을 위한 큐레이션

고강도 체력 소모 대비

현장 활동 직후 빠른 회복을 위한 고단백 간편식, 전해질 음료, 에너지 바 등을
우선 배치합니다.

건강 지향 상품 구성

저당, 저나트륨, 무알코올 음료 등 건강 관리형 상품 비중을 높여 장기적인 건
강 관리를 돕습니다.

안전 관리 및 정보 제공

알레르겐 유발 물질 및 영양 성분 정보를 명확히 표기하고, 유통기한 임박 상
품을 철저히 관리합니다.

Operations & Logistics Nutrition & Health



CASE STUDY

이용 사례 및 도입 성과
실제 공공기관 도입 데이터를 기반으로 한 성과 분석 (규모 200~600명 기준)

업무 효율성 향상

담당자 업무 시간 절감

Time Saving

90 %

간식 관리 업무 시간 획기적 단축

Before (자체 관리) 250분/월

After (큐레이션) 25분/월

*수요조사, 구매, 진열, 재고관리, 정산 포함 시간

예산 절감 효과

운영 예산 효율화

Cost Saving

45 %

상품 단가 인하 및 설비 구매비 절약

Before (소매 구매) 280만원

After (도매/지원) 154만원

*설비 구매비 제외, 상품 구매 단가 및 로스 비용 기준

"비용은 줄었는데도 직원들은 복지가 훨씬 좋아졌다고 느낍니다.
무엇보다 담당자가 본연의 업무에 집중할 수 있게 된 점이 가장 만족스럽습니다."

K 공공기관

운영지원팀장



BENEFITS

기대 효과
서비스 도입을 통해 얻을 수 있는 5가지 핵심 가치

01
긴급출동 대비 보급 체계

끊김 없는 간식/음료 공급으로 출동 후 복귀 시 즉각적인 에너지 보충이 가능합니다. 24
시간 상시 운영되는 쇼케이스로 언제든 이용 가능한 환경을 제공합니다.

02
불용·폐기 최소화 및 예산 효율

데이터 기반의 큐레이션으로 비선호 품목을 사전에 차단하고,무료 교환 정책을 통해 폐
기 비용을 0원으로 만듭니다. 예산 낭비 요소를 완벽히 제거합니다.

03
직원 만족도 및 사기 진작

단순한 간식 제공을 넘어, '대우받는 느낌'을 주는 고품
질 큐레이션으로복지 체감도를 높이고 근무 의욕을 고
취시킵니다.

04
위생·안전 리스크 저감

비접촉식 설비와 정기적인 위생 관리(유통기한, 청결)로
식중독 등식품 안전 사고를 예방하며, 담당자의 관리 부
담을 없앱니다.

05
투명한 회계 및 감사 대응

월별 통합 정산서와 상세 리포트 제공으로회계 투명성
을 확보하고, 공공기관 감사 자료 준비를 간소화합니다.



PROCESS OVERVIEW

도입 절차 개요
복잡한 행정 절차 없이 간편하게 도입 가능한 4단계 프로세스

초기 상담부터 실제 서비스 도입까지최소 5일 이내완료 가능합니다. (긴급 도입 지원)Fast Track

상담 요청

전화, 홈페이지, 메신저를 통해 접수하
며 예산 및 요구사항을 파악합니다.

STEP 01

현장 방문

인테리어 전문가와 큐레이터가 방문하
여 공간 실측 및 최적 설계를 제안합니

다.

STEP 02

서비스 도입

설비 설치, 상품 진열을 완료하고 정기
적인 관리 서비스를 시작합니다.

STEP 03

정산 및 관리

월말 통합 정산서를 발행하며, 관리자
페이지를 통해 상세 내역을 제공합니

다.

STEP 04



STEP 01

소방기관의 특수성을 고려한
첫 번째 맞춤형 컨설팅 단계입니다.

간편한 접수 채널

업무 중 언제든 편한 방법으로 신청하실 수 있습니다.

대표 전화 홈페이지 카카오톡/메신저

주요 체크리스트

기관 특성에 맞는 최적의 큐레이션을 위해 확인합니다.

상주/교대 인원 3교대 근무 패턴 월 예산 범위 선호/기피 품목

기관/개인 지급비율

산출물 및 소요 시간

기다림 없이 즉시 검토 가능한 자료를 제공합니다.

맞춤형 제안서 예산 시뮬레이션 예상 보충 주기안

접수 후 1~2 영업일 내 초안 제시

상담 요청 및
요구사항 분석



STEP 02

인테리어 전문가와 큐레이터가
직접 방문하여 최적의 공간을 진단합니다.

전문가 방문 및 진단

공간 활용 극대화를 위해 전문가 2인 1조로 방문합니다.

인테리어 전문가 전담 큐레이터

정밀 현장 점검

소방기관 특성에 맞춰 안전한 설비 운영 환경을 확인합니다.

공간 실측 전력/배선 확인 출동 동선 분석 위생/환기 점검

맞춤형 설계 제안

실측 데이터를 기반으로 최적의 레이아웃을 도출합니다.

2D/3D 배치 도면 초기 품목 리스트 시범 셋팅안

방문 후 3~5 영업일 내 최종 제안

현장 방문 및
공간 맞춤 설계



STEP 03

설치부터 정기 관리까지,
전문가가 책임지는 토탈 케어 서비스입니다.

무상 설비 설치 및 세팅

공간 특성에 맞춘 최적의 설비 배치와 초기 가동 점검을 진행합니다.

쇼케이스 커피머신 전자레인지 선반/트레이

맞춤형 상품 진열 및 관리

소방기관 특화 상품 구성과 정기 방문 관리로 최상의 상태를 유지합니다.

고단백/에너지바 이온음료 알레르겐 표기 야간 긴급 보충

책임 운영 보증 (SLA)

장비 고장 및 긴급 상황 발생 시 신속 대응 체계를 가동합니다.

100% 무상 AS 비선호 품목 교체

장비 고장 시 48시간 내 교체 보장

서비스 도입 및
운영 관리



STEP 04

복잡한 행정 업무를 최소화하고
예산 집행의 투명성을 완벽히 보장합니다.

월 1회 통합 후불 정산

빈번한 건별 결제 없이, 월말 단 1회의 세금계산서 발행으로 행정 업무를 획기적
으로 줄여드립니다.

후불 결제 시스템 통합 세금계산서 카드/계좌이체 지원

지급 비율 설정 지원 (분담제)

예산 상황에 맞춰 기관 지원금과 개인 부담금 비율을 자유롭게 설정하여 효율적
으로 운용 가능합니다.

기관 100% 기관 50% : 개인 50% 급여 공제 연동

실시간 리포트 및 감사 대응

전용 관리자 페이지에서 소비 현황을 확인하고, 감사에 필요한 각종 증빙 자료
를 즉시 제공합니다.

월간 리포트 품목별/기간별 통계 거래명세서 자동발행

공공기관 회계 기준 100% 충족

통합 정산 및
투명한 회계



서비스 이용료 및 맞춤 제안

구분 월 예산 (VAT 별도) 방문 관리 주기 무상 지원 설비 및 혜택

Start 300,000 원 ~ 월 1회 쇼케이스 스낵 선반

Basic 1,000,000 원 ~ 주 1회 쇼케이스 커피머신 스낵 선반

Pro BEST 2,000,000 원 ~ 주 2회 대형 쇼케이스 커피머신 (제빙기) 전자레인지

Premium 4,000,000 원 ~ 매일 방문 전 설비 무제한 지원 전담 매니저 배정

정기 구독 서비스 방문 관리 없이 정기 배송만 원하시는 경우 (소규모 파출소 추천) 월 50,000원 ~

모든 플랜은 설비 설치비, 배송비, AS 비용이 무료로 제공됩니다. 기관/개인 지급 비율 설정 가능 (예: 기관 50% / 개인 50%)



Q 설비는 정말 무료로 제공되나요?

네, 맞습니다. 쇼케이스, 커피머신 등 모든 설치 및 운영 장비는100% 무상으
로 제공되며, 고장 시 AS 및 기기 교체 비용 또한 전액 무료입니다.

Q 야간이나 주말에도 재고 보충이 가능한가요?

24시간 교대 근무 특성을 고려하여,사전 협의된 스케줄에 따라 야간 보충을
지원합니다. 긴급 요청 시에는 24~48시간 내에 신속히 대응해 드립니다.

Q 정산과 증빙 처리는 어떻게 하나요?

번거로운 건별 결제 없이월 1회 통합 후불 정산으로 진행됩니다. 관리자 페
이지를 통해 상세 거래명세서와 리포트를 실시간으로 확인 및 출력하실 수
있습니다.

Q 알레르겐이나 원산지 관리는 되나요?

철저한 안전 관리를 위해 모든 제공 품목에 대해성분표 및 알레르겐 정보를
명기하여 제공하며, 요청 시 대체 식품(비건, 글루텐 프리 등)을 제안해 드립
니다.

Q 원하는 품목으로 변경하거나 추가할 수 있나요?

물론입니다. 초기 도입 시 선호도 조사를 통해 맞춤형 리스트를 구성하며, 운영 중에도상시 피드백을 통해 비선호 품목은 제외하고 직원들이 원하는 신상품으로 즉시 교체해 드
립니다.

더 궁금한 점이 있으신가요? 전담 큐레이터가 상세히 안내해 드립니다. (대표전화: 010-2154-3422)

자주 묻는 질문



NEXT STEP

CONTACT US

장 환 준

공공영업팀 팀장 / 큐레이션 전문가

manager@deepdiver.co.kr

010-2154-3422

070-8777-3422

빠삭한 녀석들

T H A N K  Y O U

경청해 주셔서
감사합니다.

소방관 여러분의 든든한 휴식 파트너,
빠삭한 녀석들이 함께하겠습니다.

제안서 PDF 다운로드

1

현장 미팅 일정 확정

방문 희망일 조율

2

예산 범위 공유

맞춤형 견적 산출

3

시범 운영 제안

2주 체험 서비스
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